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Obchodni podminky Platformy Igluu pro neprofesiondlni uzivatele

1) Uvodni ustanoveni

1.1 Spole¢nost Igluu s.r.o. se sidlem Radlicka 333/150, Radlice, 150 00 Praha 5, I€ 09763465,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 342107
(,Poskytovatel”) je provozovatelem internetové realitni platformy, kterd v sobé spojuje
funkci online komeréniho nastroje pro realitni profesionaly a sofistikovaného realitniho
portalu pro sirokou verejnost, jakoZ i navazujici aplikace (,Platforma Igluu®).

1.2 Na zakladé registrace na Platformé Igluu, v jejimZ ramci Zakaznik odsouhlasi tyto Obchodni
podminky Platformy Igluu pro neprofesionalni uzivatele (,,Podminky“), uzaviraji Zakaznik a
Poskytovatel Smlouvu o uZiti Platformy Igluu (,Smlouva“), jejimz obsahem jsou tyto
Podminky.

1.3 Podminky upravuji pravni rdmec pro uzivani Platformy Igluu a SluZzeb. Podminky jsou pro
Zakaznika zavazné okamzikem uzavieni Smlouvy.

1.4 Pfrilohou téchto Podminek je Katalog Sluzeb, kde je uveden detailni popis Platformy Igluu
a jednotlivych SluZeb, a Cenik, kde jsou uvedeny Poplatky za jednotlivé Sluzby.

2) Vymezenipojmi
Poplatek — poplatek za uzivani Platformy Igluu a Sluzeb.
Sluzba — sluzba poskytovana Poskytovatelem Zakaznikovi, uvedena v Katalogu Sluzeb.
Smluvni strany: spolecné oznaceni pro Poskytovatele a Zakaznika.
Zakaznik — subjekt, ktery uzavird smlouvu s Poskytovatelem, na jejimzZ zakladé ma pravo
vyuzivat Platformu Igluu a Sluzby.

3) Predmét Smlouvy

3.1 Na zadkladé Smlouvy Poskytovatel umoziuje Zakaznikovi vyuzivat Platformu Igluu a
poskytuje Zakaznikovi Sluzby objednané na Platformé Igluu.

3.2 Zakaznik je na zakladé Smlouvy povinen hradit Poplatek za sjednané Sluzby dle Ceniku, fidit
se pfi odebirani Sluzeb témito Podminkami a Podminkami pouzivani webovych stranek.

3.3 Smluvni strany se zavazuji k poskytovani vzdjemné soucinnosti nezbytné k fadnému plnéni
Smlouvy i povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist.

4) Aktivace uzivatelského uctu a Sluzeb

4.1 Po uzavieni Smlouvy vytvofi Poskytovatel Zakaznikovi uzivatelsky Ucet se samoobsluznou
zénou, ve které si Zakaznik m(Ze objedndvat a kupovat Sluzby a spravovat sv(j profil.

5) Podminky uziti Platformy Igluu
5.1 Zakaznik je opravnén Platformu Igluu uZivat jen v souladu se Smlouvou a za sjednanym

Ucelem, jimz je obsluha vlastnich potfeb spojenych s nemovitostmi (napf. vyhledavani
nemovitosti ke koupi, prodeji, prondjmu, ¢i sprava svych nemovitosti a zalezZitosti ¢i potieb
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s nimi spojenych), nikoli vykon vlastni realitni ¢innosti, a neuZzije sdm ani neumozni jinému
uziti Platformy Igluu, jez by jakkoli pfesahovalo tento vymezeny ucel. Pokud by si Zakaznik
pral vyuzivat Platformu Igluu za Ucelem vykonu vlastni realitni ¢innosti, je potfeba, aby se
na Platformé Igluu zaregistroval jako profesiondlni Zakaznik a akceptoval Obchodni
podminky Platformy Igluu pro profesiondlni uzivatele.

Zakaznik se zavazuje, ze bude uzivat Platformu Igluu v dobré vife a v souladu se vSemi
aktualné platnymi pravnimi predpisy. Zakaznik se zavazuje, Ze jeho vyuzivani Platformy
Igluu a Sluzby nebude slouzit:

-k porugovani pravnich piedpist platnych na tzemi Ceské republiky;

- ke zpfistupfiovani protizakonného obsahu;

-k porusovani prav dusevniho vlastnictvi Poskytovatele a tfetich osob;

-k porusovani jinych prav a opravnénych zajmU Poskytovatele a tfetich osob;

-k ohroZovani dobrého jména Poskytovatele a tfetich osob; a

-k jakémukoli poskozovani Poskytovatele i tfetich osob.

Dostupnost Platformy Igluu a vzhled ¢i dosazitelnost nékterych funkcnosti se muze lisit dle
pouZitého operacniho systému, hardware ¢i internetového prohlizece. Zakaznik bere na
védomi, Ze na starSich verzich operacnich systém, prohlizeci a zafizeni nemusi byt
Platforma Igluu a Sluzby pfistupné ¢i plné funkéni a v téchto pfipadech Poskytovatel
neodpovida za neposkytnuti Sluzby ani za sniZzenou kvalitu Sluzby.

Zakaznik neni opravnén poskytnout své opravnéni k uziti Platformy Igluu a Sluzeb tfetim
osobam ani jakymkoliv jinym zpUsobem jej postoupit, prfenechat, zapujcit ¢i umoznit
uzivani Platformy Igluu tfetim osobdam.

Zakaznik neni opravnén jakymkoli zplsobem Platformu Igluu upravovat, ménit, spojit s
jinym dilem ¢i ji zafadit do dila souborného bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele. Zakaznik neni opravnén provadét zpétnou analyzu, dekompilaci nebo
prevod zdrojového kddu Platformy Igluu ¢i pouZivat Platformu Igluu zplsobem, ktery je v
rozporu s pravnimi predpisy ¢i dobrymi mravy nebo ktery poskozuje Poskytovatele Ci jiné
osoby, véetné jejich dobrého jména.

Zakaznik neni oprdvnén provadét jakékoli strojové ¢i automatizované spousténi Platformy
Igluu a SluZzeb, naditani dat, stahovani obsahu a podobné bez predchozi pisemné dohody s
Poskytovatelem.

Zakaznik nenabyva k Platformé Igluu Zadna jina prava nez ta uvedena v ramci téchto
Podminek. Poskytovatel a Zakaznik vylucuji vesSkeré zakonné licence ¢i volné uZiti, které Ize
vyloucit dohodou Poskytovatele a Zakaznika &i jind opravnéni, neni-li sjednano pisemné
mezi stranami jinak.

V ptipadé, Ze dojde za dobu trvani smluvniho opravnéni Zakaznika k uziti Platformy Igluu ci
v souvislosti s nim ke vzniku jakékoli nové soucasti Platformy Igluu, stava se soucasti
Platformy Igluu a Poskytovatel okamzikem vzniku takové ¢asti vykondva prava k takové ¢asti
Platformy Igluu. Toto ustanoveni se obdobné pouZije i na plnéni jiné nez Platforma Igluu,
které je chranéné pravy dusevniho vlastnictvi a je poskytovano na zakladé Smlouvy.

6) Rozsah uzivani Platformy Igluu a Sluzeb
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Zakaznik vyuziva Platformu Igluu a Sluzby na ni v rozsahu objednaném Zakaznikem. Pfehled
objednanych Sluzeb je uveden v samoobsluze uzivatelského uctu.

7) Aktualizace

7.1

Zakaznik bere na védomi, Ze Poskytovatel pribézné Platformu Igluu aktualizuje. Pokud by
aktualizace méla ménit prava a povinnosti vymezené ve Smlouvé, zejména v téchto
Podminkach, budou Strany postupovat v souladu s ¢l. 20 Podminek.

8) Datové ulozisté

8.1

8.2

9)

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Zakaznik mlze vyuZivat datov ulozisté Platformy Igluu v rozsahu, v jakém si je predplatil.
Rozsah datového uloZisté je uveden v samoobsluze uZivatelského Uétu Zakaznika a zde
muZze Zakaznik rozsah datového ulozisté upravit. Cenové podminky jsou uvedeny v Ceniku.

Aktuadlini vyuzZiti ulozisté mize Zakaznik sledovat rovnéz v samoobsluze uZivatelského uctu.
V pfipadé, Ze velikost datového uloZisté Zakaznika presahne predplacenou velikost uloZisté
Zakaznika, ma Zakaznik mozZnost prikoupit si vétsi rozsah datového uloZisté. Poplatek za
vétsi rozsah je uveden v Ceniku.

Poplatek

Vyse Poplatku za uziti Platformy Igluu a Sluzby je stanovena v Ceniku, ktery je nedilnou
soucasti Smlouvy. Objednanim Sluzeb na Platformé Igluu Zakaznik souhlasi s dohodnutou
vysi Poplatku.

Do Poplatkd uvedenych v Ceniku je jiz zahrnuta dan z pfidané hodnoty.

Poplatek za Sluzby se hradi formou predplatného. ZpUsob Uhrady, véetné frekvence plateb,
urcuje Zakaznik nastavenim v samoobsluze uzivatelského uctu.

Poplatek za kalendarni mésic je splatny nejpozdéji prvni den daného kalendarniho mésice.
Pokud nebude Poplatek uhrazen, Poskytovatel zasle Zakaznikovi upominku platby Poplatku.
V ptipadé, Zze Poplatek nebude zaplacen ani posledni den daného kalendafniho mésice,
Poskytovatel vypne Zakaznikovi placené Sluzby a zpfistupni mu pouze neplacenou verzi
Platformy Igluu.

V pfipadé ukonceni této Smlouvy v dobé trvani predplatného se Poplatek za toto
predplatné nevraci (neplati v pfipadé odstoupeni od Smlouvy v 14denni [h(té dle bodu i),
¢lanku 19.5).

Narok na uhradu Poplatku za aktivaci vznikd Poskytovateli okamzikem objednani prvni
placené Sluzby Zakaznikem v samoobsluze uZivatelského uc¢tu. Do uhrazeni pfislusného
Poplatku ma Zakaznik k dispozici pouze bezplatnou verzi Platformy Igluu, nikoli vsak
placené Sluzby.

Pro objednani placenych Sluzeb Zakaznikem v samoobsluze uZivatelského uctu Zakaznika je
potireba zaplatit Poplatek formou umoZnénou Platformou Igluu, pokud se Smluvni strany
nedohodnou jinak. Po zaplaceni Poplatku zasle Poskytovatel Zakaznikovi potvrzeni o
zaplaceni Poplatku zobrazenim v samoobsluze uZivatelského Uctu a zaroven na emailovou
adresu Zakaznika ¢i osob zastupujicich Zakaznika uvedenou v uZivatelskému uctu Zakaznika.
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Po dobu prodleni se zaplacenim dluzného Poplatku ma Poskytovatel prdvo omezit rozsah
SluZeb, pfistup k datim Zakaznika ulozenym na Platformé Igluu v prfedchozich obdobich a
moznost si tato data prevést na jiné uloZisté. Pristup k datlim Zakaznika bude obnoven,
pokud dojde k doplaceni dluzné ¢astky Poskytovateli Zakaznikem béhem 3 mésicli ode dne
splatnosti neuhrazené ¢astky. Dalsi placené Sluzby si Zakaznik bude moci objednat pouze
po uhrazeni dluznych ¢astek a Poplatku za aktivaci.

Poplatky za SluZzby mohou byt zménény na zdkladé zmény Ceniku podle ¢l. 18) téchto
Podminek. Poskytovatel je opravnén Cenik zménit a tuto zménu je povinen ozndmit
Zakaznikim nejméné mésic predem formou oznameni v samoobsluze uZivatelského uctu.
Zmény Ceniku, které nezhorsuji postaveni Zadkaznika, zejména snizeni Poplatku za Sluzby,
doplnéni Poplatku za nové Sluzby, které se soucasné doplfuji do Katalogu SluZeb, nebo
formalni dpravy, je Poskytovatel oprdvnén provést k jakémukoli datu a s okamZitou
ucinnosti.

10) Neplacena verze Platformy Igluu

10.1

10.2

Podminky uZivani neplacené verze Platformy Igluu jsou stejné jako pro uZivani placené
verze Platformy Igluu. Neuplatiuje se vsak ¢l. 9 a prdvo uZiti je tak poskytovano bezplatné.

OkamiZikem zpfistupnéni placené verze Platformy Igluu Zakaznikovi je neplacena verze
Platformy Igluu Zakaznikovi ukonéena.

11) Omezeni pristupu k Platformé Igluu

11.1

11.2

11.3

11.4

Poskytovatel je opravnén technickymi prostfedky omezit ¢i zamezit Zakaznikovi uzivani
Platformy Igluu, napf. tim, Ze mu zameazi aktivni pfistup k Platformé Igluu, pokud Zdkaznik
porusil anebo porusuje tyto Podminky nebo svym jednanim ohroZuje bezpec¢nost Platformy
Igluu.

V téchto pripadech je Poskytovatel rovnéz opravnén okamzité ukoncit poskytovani pfistupu
k Platformé Igluu a Sluzeb Zakaznikovi, ktery se takového jednani dopustil.

Nebrani-li tomu vazné dlvody, spocivajici zejména v bezprostfednim ohrozeni bezpecénosti
osobnich Udaji, ma Poskytovatel povinnost pred omezenim ¢i ukoncenim poskytovani
Sluzby vyzvat Zakaznika k napravé a poskytnout mu k tomu pfimérenou lhltu s tim, Ze ve
vyzvé uvede presné datum pozastaveni nabizeni Sluzeb v ptipadé marného uplynuti Ihaty
bez vykonané napravy poruseni ze strany Zakaznika.

Pokud je Zakaznik v prodleni s placenim kterékoli ¢asti Poplatku ¢i jiného dluhu vici
Poskytovateli, je Poskytovatel opravnén Zakaznikovi zamezit pfistup k jemu objednanym
placenym Sluzbam a zpfistupnit Zakaznikovi pouze neplacené Sluzby Platformy Igluu.

12) Ochrana prav

12.1

Pokud Zdakaznik poskytne Poskytovateli ¢i umozni pristup k jakémukoli podkladu
chranénému pravy dusevniho vlastnictvi ¢i jinym pravem treti osoby, nebo bude poZzadovat,
aby Poskytovatel takovy podklad uzil, zejména do né&j zasahl, pouzil jej, zpracoval ¢i upravil,
Zakaznik se zavazuje zbavit Poskytovatele (vietné jeho subdodavatell) jakékoli
odpovédnosti (zejm. nahrady skody) vyplyvajici z uzivani takového plnéni Poskytovatelem
a poskytnout Poskytovateli vSechna potifebna prava, hesla ¢i jind obdobna opravnéni, ktera

4



12.2

12.3

12.4

Internal

jsou zapotrebi pro uzivani takového plnéni. Zdkaznik se zavazuje odsSkodnit Poskytovatele
za jakoukoli Ujmu, kterd mu v dlsledku poruseni tohoto odstavce vznikne.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze se budou vzajemné okamzité informovat o veskerych narocich
tfetich stran v souvislosti s porusenim jejich prav, k nimz doslo v dasledku poskytovani
plnéni podle Smlouvy.

Zakaznik zajisti pfijeti vSech potfebnych bezpeénostnich a zabezpecovacich opatfeni na
Zakaznikem provozovanych zafizenich ¢&i v rdmci jinych prostiedi, ke kterym ma Zakaznik
pfistup a jsou uZita pro plnéni Smlouvy.

Poskytovatel neodpovida za skodu zplsobenou tim, Ze Zakaznik nepfijal nezbytna opatreni
k zabezpeceni své vypocetni techniky, svych Gctl, pristupl a hesel k Platformé Igluu.

13) Reklamace

13.1

13.2

Ptripadné reklamace a stiznosti mlze Zakaznik zasilat prostfednictvim e-mailu na adresu
podpora@igluu.cz. Poskytovatel rozhodne o reklamaci ihned, ve sloZitych pfipadech do tti
pracovnich dnl. Do této lhlity se nezapocitava doba pfimérena k odbornému posouzeni
vady. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnidi ode dne uplatnéni reklamace, pokud se Poskytovatel se Zakaznikem
nedohodne na delsi IhGté. Marné uplynuti této Ihlty se povaZuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

Mimosoudnim orgédnem fedeni pfipadnych sporti je Ceska obchodni inspekce, Stépanska
44,110 00 Praha 1, www.coi.cz.

14) Osobni udaje

14.1

Zakaznik zarucuje, Ze Poskytovatel je opravnén zpracovavat pfislusné osobni Udaje osob,
které mu byly predany Zdkaznikem za ucelem plnéni Smlouvy, a Ze tyto osoby byly
Zakaznikem tadné informovany o predani jejich osobnich (dajd Poskytovateli a
Poskytovatel je dale ve stanoveném rozsahu nemusi informovat.

15) Bezpecnost a prevence Skodlivého jednani

15.1

15.2

15.3

Poskytovatel odpovida za zabezpeceni Portalu Igluu a Sluzeb.

Zakaznik odpovida za zabezpeceni svych systému a infrastruktury pro ptistup k Portalu Igluu
a za obsah dat, ktera na Portdl Igluu nahrava. Zakaznik je povinen pfijmout pfimérena
organizacni a technicka opatteni k pfedchazeni, identifikaci a zamezeni jednani, které je v
rozporu s pravnimi predpisy, Smlouvou, témito Podminkami ¢i Podminkami pouzivani webu
a je ¢inéno s umyslem poskodit Zakaznika, j Poskytovatele ¢i jakoukoli tfeti osobu.

V pfipadé podezieni na jakékoli vySe uvedené jednani jsou Smluvni strany povinny pfijmout
nezbytna opatreni k minimalizaci moznych rizik a Skod, bez prodleni informovat druhou
Smluvni stranu o takovém podezieni a poskytnout si nezbytnou soucinnost pro zamezeni
Skodlivych dopadi takového jednani.

16) Odpovédnost za Skodu
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Kazda ze Smluvnich stran je povinna nahradit zplsobenou skodu druhé Smluvni strané, a
to v ramci platnych pravnich predpist a Smlouvy.

Obé Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni Skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod.

Poskytovatel neodpovida za Skodu zplsobenou zdsahy do dat nebo databazi tretimi
osobami bez védomi Poskytovatele.

Poskytovatel rovnéz nenese odpovédnost za Zadné pripadné problémy Zakaznika pfi uzivani
Platformy Igluu nebo SluZeb vzniklych na strané Zakaznika, zejména v dlsledku selhani
nebo chyb zafizeni Zakaznika &i nespravného uZivani Platformy Igluu. Zejména pak
Poskytovatel neni odpovédny za nedostupnost Platformy Igluu, kterd nastala v disledku
vypadku internetu ¢i jakékoli jiné sluzby, kterou Zakaznik uZivd pro pfistup k Platformé
Igluu, ptipadné v disledku jiné nepredvidatelné skutecnosti (zejména vyssi moci).

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakoukoli Skodu v pFipadé, kdy Zakaznik v rozporu s
témito Podminkami neoznami bezodkladné stanovenym zplisobem zavadu Platformy Igluu
Poskytovateli.

17) Komunikace mezi Stranami

17.1

Po uzavieni Smlouvy a zpfistupnéni uZivatelského Uc¢tu Zakaznika na Platformé Igluu
probihda komunikace mezi Stranami formou ozndmeni v samoobsluze uZivatelského uctu.
Zakaznik se zavazuje pravidelné kontrolovat ozndmeni v samoobsluze uZivatelského uctu.
Poskytovatel upozorni Zakaznika ve vécech Smlouvy formou ozndameni v samoobsluze
uZivatelského Uctu a zaslanim na emailovou adresu Zakaznika uvedenou v samoobsluze
uzivatelského Uctu. Pravni jedndni ucinéné Poskytovatelem se povazuje za dorucené
Zakaznikovi zaslanim formou oznameni v samoobsluze uZivatelského Uctu a zaslanim na
emailovou adresu Zakaznika uvedenou v samoobsluze uZivatelského Gctu.

18) Zmény Smlouvy

18.1

18.2

18.3

Poskytovatel ma pravo aktualizovat nebo upravovat tyto Podminky a dalsi pfilohy Smlouvy,
zejména Katalog Sluzeb a Cenik. Poskytovatel je povinen oznamit tyto zmény véetné dne
ucinnosti zmén Zakaznikovi formou ozndmeni v samoobsluze uZivatelského G¢tu a zaslanim
na emailovou adresu Zdkaznika uvedenou v samoobsluze uZivatelského uctu nejpozdéji 1
mésic prfed nabytim ucéinnosti zmény.

Pokud Zakaznik nesouhlasi se zménou Podminek nebo jiné pfilohy Smlouvy, kterd neni
opodstatnéna odpovidajici zménou legislativy, jez nastala béhem doby trvani Smlouvy, je
Zakaznik opravnén navrh zmény do zamysleného dne jeji Uc¢innosti odmitnout a Smlouvu
vypovédét; tato vypovéd je ucinnd ke dni, kdy zména nabyva ucinnosti, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak. Pokud Zakaznik ndvrh zmény vyse uvedenym zplsobem neodmitne,
nabude vic¢i nému zména Ucinnosti.

Poskytovatel je opravnén ménit Portal Igluu a Sluzby. O vyznamnych zménach Portalu Igluu
a SluZeb informuje Poskytovatel Zakaznika s adekvatnim predstihem, a to formou oznameni
v samoobsluze uZivatelského Uctu a zaslanim na emailovou adresu Zakaznika uvedenou
v samoobsluze uzivatelského uctu.
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Veskeré zmény Smlouvy nad ramec clank( 18.1 aZ 18.3 téchto Podminek mohou byt
provedeny pouze po dosazeni Uplné shody na obsahu zmény. Smluvni strany vylucuji
moznost uzavreni dodatku bez ujednani o veskerych nalezitostech dle § 1726 OZ. Smluvni
strany rovnéz vylucuji pouziti ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ a ustanoveni § 1757 odst. 2 OZ.

19) Trvani a ukonceni Smlouvy

19.1

19.2

19.3

194

19.5

19.6

19.7

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou.
Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Zakaznik i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to bez udani dlvodu.
Vypovédni doba ¢ini 1 mésic a zacina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho
po meésici, v némz byla vypovéd dorucena Zakaznikovi na emailovou adresu Zakaznika
uvedenou v samoobsluze uZivatelského Uctu a v pfipadé vypovédi Zakaznika na emailovou
adresu podpora@igluu.cz.

V pfipadé, Ze se Zakaznik do Platformy Igluu nepfihlasil po dobu alespor 12 mésicl, ma
Poskytovatel pravo vypovédét Smlouvu se Zakaznikem s okamzitou ucinnosti, zrusit
uzivatelsky ucet Zakaznika a vymazat jim uloZend data z Platformy Igluu.

Poskytovatel miZe odstoupit od Smlouvy s ucinky od doruceni ozndmeni o odstoupeni

Zakaznikovi do samoobsluhy jeho uZivatelského Uc¢tu nebo na jeho emailovou adresu

uvedenou v jeho uZivatelském Gctu v pfipadé, Ze:

i.  Zakaznik je v prodleni s Uhradou svych nezaplacenych zavazk( vici Poskytovateli po
dobu delsi nez 30 dnG; nebo

ii.  Zakaznik podstatnym zplsobem porusil anebo porusuje tyto Podminky nebo svym
jedndnim, ohroZuje bezpecnost Platformy Igluu.

Zakaznik miZe odstoupit od Smlouvy zaslanim ozndmeni o odstoupeni Poskytovateli na
adresu podpora@igluu.cz:
i. ve Ih(té 14 dnl ode dne jejiho uzavieni stim, Ze postadi, pokud je oznameni o
odstoupeni Poskytovateli odeslano nejpozdéji v posledni den lhity, a dale
ii. s uc€inky ode dne doruceni ozndmeni o odstoupeni Poskytovateli v pfipadé
podstatného poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele.

V ptipadé odstoupeni od Smlouvy dle bodu i) je Zakaznik povinen uhradit Poskytovateli
pomérnou ¢ast Poplatkll za obdobi ode dne uzavieni Smlouvy do dne jejiho ukonceni.

Smluvni strany se dohodly na vyloucdeni pouZiti § 1978 odst. 2 OZ, ktery stanovi, Ze marné
uplynuti dodatec¢né lhlty stanovené k plnéni ma za nasledek odstoupeni od Smlouvy bez
dalsiho.

Poskytovatel neodpovida za ztratu dat a za Skody, které mohou vzniknout ztratou dat, které
si Zakaznik neprevedl na jiné ulozisté pred ukoncenim Smlouvy. Zakaznik si mUze
k takovému prevedeni dat objednat asistenci Poskytovatele za Poplatek stanoveny
v Ceniku.

20) Zavérecna ustanoveni



20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

Internal

Zakaznik neni opravnén prevést, postoupit Ci zatizit své pohledavky za Poskytovatelem bez
jeho vyslovného pisemného souhlasu.

Zapocteni na pohledavky vzniklé z této Smlouvy se nepfipousti.
Smlouva je zdvazna pro obé Smluvni strany i pro jejich pravni nastupce.

Obé Smluvni strany prebiraji podle § 1765 zakona ¢. 89/2012 Sb., v G¢inném znéni, oblansky
zakonik (ddle jen ,,obcansky zakonik”) riziko zmény okolnosti.

Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Stran ve véci pfedmétu této Smlouvy a nahrazuje
veskeré ostatni pisemné &i Ustni dohody uc¢inéné ve véci pfedmétu této Smlouvy. Zadny
projev stran ucinény pfi jedndni o této Smlouvé ani projev ucinény po uzavieni této Smlouvy
nesmi byt vyklddan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezakladd Zadny
zdvazek zadné ze stran.

Smlouva, jakoZ i vesSkeré pravni vztahy vznikajici, ¢i které v budoucnu vzniknou mezi
Poskytovatelem na strané jedné a Zakaznikem na strané druhé v souvislosti s uZitim

Platformy Igluu, se ¥idi pravnim fddem Ceské republiky.

Podminky nabyvaji 4c¢innosti dne 19. 5. 2023.



